
ES GIBT  VIELE 
GUTE GRÜNDE FÜR DIE 
STADTWERKE 
OSTMÜNSTERLAND. 
IHRE ZUFRIEDENHEIT 
IST EINER DAVON.

 KUNDENFREUNDLICH
• persönliche Ansprechpartner und  

kompetente Beratung vor Ort
• 24-Stunden-Störungshotline und stets  

gut erreichbarer Kundenservice

 KOMMUNAL
• Engagement durch Unterstützung  

verschiedener Projekte, Sportvereine und  
Veranstaltungen in der Region

• Ausbau des regionalen Versorgungsnetzes

 VERLÄSSLICH
• erstklassige Trinkwasserqualität
• zuverlässige Versorgung
• flexible Zahlung per Bankeinzug  

oder Überweisung

 NAH.  GUT
IHRE KUNDENCENTER:

WASSER

 NAH. 
 GUT.  

www.so.de

 IST  
WASSER.

Kundencenter Ennigerloh, Marktplatz 19 
Kundencenter Oelde, Herrenstraße 5
Kundencenter Telgte, Kapellenstraße 8

Montag und Mittwoch 08:00–12:30 Uhr und 13:30–16:30 Uhr

Dienstag und Donnerstag 08:00–12:30 Uhr und 13:30–17:00 Uhr

Freitag 08:00–13:00 Uhr

Kundencenter Drensteinfurt, Mühlenstraße 20
Kundencenter Ostbevern, Hofkamp 2

Montag 08:00–12:30 Uhr und 13:30–16:30 Uhr

Donnerstag 08:00–12:30 Uhr und 13:30–17:00 Uhr

Kundencenter Sendenhorst, Kirchstraße 3

Dienstag 08:00–12:30 Uhr und 13:30–17:00 Uhr

Mittwoch 08:00–12:30 Uhr und 13:30–16:30 Uhr

Freitag 08:00–13:00 Uhr

Individuelle Beratungstermine sind nach Vereinbarung  
auch außerhalb der Öffnungszeiten möglich.  

So erreichen Sie uns: 

02504 7006-0
kundenservice@so.de

2021



GEPRÜFTE QUALITÄT
Von unseren Trinkwasser-Experten 
täglich kontrolliert.

GUT ZU WISSEN
Erfrischende Informationen 
zu unserem Trinkwasser.

WASSER |  EINFACH
Beste Trinkwasserqualität 
aus unserer Region.

Bevor wir unser Trinkwasser in das ca. 362 km lange 
Verteilungsnetz auf den Weg zu Ihnen schicken, 
wird es gründlich analysiert. Unser wachsames  
Expertenteam widmet sich dieser Aufgabe tag- 
täglich. Dadurch können wir Ihnen von der Aufbe-
reitung bis hin zur Verteilung eine sehr hohe Qualität 
gemäß der Trinkwasserverordnung garantieren. 

TRINKWASSERANALYSE 

Wasserwerk 
Telgte

Wasserwerk 
Ostbevern

Grenzwert 
lt. TVO

pH-Wert 7,5 7,5 6,5–9,5 

Calcium 
(mg/l) 110 81 n. V.

Magnesium 
(mg/l) 7,8 6,4 n. V.

Nitrat 
(mg/l) 6,57 11,5 50

Chlorid 
(mg/l) 35,6 31,9 250

Härtegrad 
(°dH) 16,8* 12,8** n. V.

 
Die gesamte Analyse für unser natürliches Trinkwasser finden Sie auf 
www.so.de.

•  Wir versorgen rund 31.000 Menschen in  
unserer Region täglich mit Trinkwasser.

•  Unsere Wasserwerke in Telgte und Ostbevern 
gewinnen für Ihre Versorgung jährlich rund  
1,4 Millionen m3 wertvolles Trinkwasser aus  
dem Grundwasser der Region.

•  Strenge Vorgaben sowie regelmäßige Analysen 
und Kontrollen gewährleisten eine gleich- 
bleibend hohe Wasserqualität. 

• Wir fördern Ihr Trinkwasser aus insgesamt  
18 Brunnen aus 25 bis 30 Metern Tiefe,  
davon elf in Telgte und sieben in Ostbevern.

•  Das in Telgte und Ostbevern aufbereitete  
Wasser gelangt anschließend in einen unserer 
drei Trinkwasserspeicher.

•  Über ein Pumpensystem speisen wir das  
Trinkwasser – je nach Bedarf – in unser  
regionales Versorgungsnetz ein.

• Unsere Wasserwerke sind zur Erhöhung Ihrer 
Versorgungssicherheit miteinander verbunden.

• Wer einmal genauer hinter die Kulissen schauen 
möchte, ist herzlich zur Führung eingeladen.  
Bei Interesse können Termine einfach  
telefonisch oder per Mail vereinbart werden.

Wenn bei Ihnen auch Wasser | SO einfach aus dem 
Hahn fließt, wissen Sie bereits, was gut ist. Denn es 
ist jederzeit verfügbar, enthält wichtige Mineralien 
und kommt ganz natürlich aus der Region.

AUF EINEN BLICK:
• günstige Preise
• garantierte Qualität
• keine Vorauskasse
• keine Kaution

UNSERE PREISE:
WASSER |  EINFACH

netto brutto*

Arbeitspreis €/m3 1,48 1,58

Grundpreis für
Wasserzähler

bis Qn 5 m3/h €/Jahr 144,00 154,08

über Qn 5 m3/h 
bis 10 m3/h €/Jahr 168,00 179,76

über Qn 10 m3/h 
bis 20 m3/h €/Jahr 180,00 192,60

über Qn 20 m3/h 
bis 100 m3/h €/Jahr 480,00 513,60

 Gültig ab dem 1. Januar 2021
*   Die aufgeführten Bruttopreise beinhalten die Umsatzsteuer  
 in der gesetzlichen Höhe für Trinkwasser von zurzeit 7 %.

*   Härtebereich nach Waschmittelgesetz: hart
**  Härtebereich nach Waschmittelgesetz: mittel


